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The Mediating Role of Internalisation of Safety in the Effect of Strengthened 
Safety Culture on Risk Taking Behaviour in Natural Gas Distribution Sector: 
A Scale Development Study

İngilizce Başlığı

In this study, the Strengthened Safety Culture Scale was developed for the natural gas distribution sector and the 
mediating role of safety internalization in its effect on employees’ risk-taking behaviors was examined. The study 
was conducted with engineers, technicians and technicians working in emergency response teams in the sector. 
Since existing safety culture scales do not adequately reflect the unique dynamics of the sector and the level of safety 
internalization of employees, a new scale specific to the natural gas distribution sector was developed. The scale 
development process consisted of determining the conceptual framework, creating the item pool, evaluating it with 
expert opinions, pilot application, and validity and reliability analysis. As a result of exploratory and confirmatory 
factor analyses, it was determined that the scale exhibited a six-factor structure. The scales of Safety Internalization and 
Risk Taking Behavior were adapted from the relevant sections of the Questionnaire to Workers About Occupational 
Safety Culture and Climate (QTCCS). Factor analyses confirmed the construct validity and reliability of the scales. 
The findings show that strengthened safety culture reduces employees’ risk-taking behaviors and internalization of 
safety mediates this effect. The study theoretically demonstrates the role of safety internalization in the relationship 
between safety culture and risk-taking behaviors. Practically, the findings contribute to the identification of strategies 
to increase occupational safety, the development of training programs and the improvement of safety policies.
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Bu çalışmada, doğal gaz dağıtım sektörü için Güçlendirilmiş Güvenlik Kültürü Ölçeği geliştirilmiş ve çalışanların 
risk alma davranışları üzerindeki etkisinde güvenliğin içselleştirilmesinin aracı rolü incelenmiştir. Çalışma, 
sektörde acil müdahale ekiplerinde görev yapan mühendis, tekniker ve teknisyenler ile gerçekleştirilmiştir. Mevcut 
güvenlik kültürü ölçekleri, sektörün özgün dinamiklerini ve çalışanların güvenliği içselleştirme düzeyini yeterince 
yansıtmadığından, doğal gaz dağıtım sektörüne özgü yeni bir ölçek geliştirilmiştir. Ölçek geliştirme süreci, kavramsal 
çerçevenin belirlenmesi, madde havuzunun oluşturulması, uzman görüşleriyle değerlendirilmesi, pilot uygulama 
ve geçerlik ve güvenirlik analizinden oluşmaktadır. Açıklayıcı ve doğrulayıcı faktör analizleri sonucunda ölçeğin 
altı faktörlü bir yapı sergilediği belirlenmiştir. Güvenliğin İçselleştirilmesi ve Risk Alma Davranışı ölçekleri ise 
Questionnaire to Workers About Occupational Safety Culture and Climate (QTCCS) anketinin ilgili bölümlerinden 
uyarlanmıştır. Faktör analizleri sonucunda, ölçeklerin yapısal geçerliliği ve güvenirliği doğrulanmıştır. Elde 
edilen bulgular, güçlendirilmiş güvenlik kültürünün çalışanların risk alma davranışlarını azalttığını ve güvenliğin 
içselleştirilmesinin bu etkiye aracılık ettiğini göstermektedir. Çalışma, güvenliğin içselleştirilmesinin güvenlik 
kültürü ile risk alma davranışları arasındaki ilişkideki rolünü teorik olarak ortaya koymaktadır. Pratik olarak ise 
bulgular, iş güvenliğini artırmaya yönelik stratejilerin belirlenmesi, eğitim programlarının geliştirilmesi ve güvenlik 
politikalarının iyileştirilmesine katkı sunmaktadır.
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